' Mbrfelden-Walldorf @ Full-time employee Jetzt bewerben

Mit Mobilfunk in die Zukunft!

Die Sinnwell AG ist eine Tochtergesellschaft der audius Gruppe und erbringt Beratungs- und Planungsleistungen fur
Generalunternehmen im Mobilfunkbereich. Hierbei arbeitet Sinnwell AG aktiv im Ausbau der Highspeed-Mobilfunknetze
mit und entwickelt innovative Losungen fur die Telekommunikation von morgen. Gemeinsam mit unseren strategischen
Partnern gestalten wir das 5G Zeitalter.

Regionaler Projekt Koordinator Radio &
Microwave

Einsatzgebiet:  Koordination und Ticketsteuerung (K2 Ticket) bis hin zur Steuerung Ubergreifender Prozessschritte bzw.
Steuerung kleiner interner Teams im Zuge des Projektes

lhr Einsatz bei uns

Ende-zu-Ende Verantwortung prozessualer Realisierung und Ticketabwicklung

Koordination der fUr die Installation und Integration von Netzwerkelementen erforderlichen internen und externen
Ressourcen via Ticketing

Uberwachung und Steuerung der Tickets

Verantwortung hinsichtlich der termingerechten Abarbeitung der Tickets

Gewahrleistung einer auBerordentlichen Kundenzufriedenheit; Ansprechpartner hinsichtlich kundenseitiger Eskalationen

lhr Uberzeugendes Profil

Technischer/betriebswirtschaftlicher Schulabschluss oder vergleichbare Qualifikation mit relevanter Beruferfahrung

e Kenntnisse der Projektmanagement Grundlagen (Termine - Kosten - Qualitat)

e Erfahrung im Bereich Deployment Koordination als Techniker oder Bauleiter

e Kenntnisse der technischen Zusammenhange im Mobilfunk (GSM, UMTS, LTE, Richtfunk)

e Gute Kenntnis der Montageablaufe (Telekommunikationsnetzwerken und deren Komponenten)

e Gelbter Umgang mit Datenbanken fUr die gezielte Terminverfolgung

e Grundkenntnisse im Bereich Qualitdtsmanagement

e Erfahrungen in der Koordination interner Ressourcen sowie im Umgang mit Kunden in der Telekommunikationsbranche
und deren Geschéaftssituation als Netzbetreiber sind wiinschenswert

e Gute Kommunikationsfahigkeit, Teamfahigkeit


https://audius.onlyfy.jobs/apply/uhkzv09rqizw2npi60bel146j2xg2pn

¢ Sichere Deutschkenntnisse sowie Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Unser Angebot fiir Sie
Wir begriBen Sie in einem innovativen Umfeld mit flachen Hierarchien, kurzen Entscheidungswegen und einer langfristigen
Perspektive mit der Méglichkeit, sich auch innerhalb unseres Unternehmens weiterzuentwickeln.

Ihr Aufgabengebiet hat Gestaltungspotential, Sie haben die Moglichkeit Ihren Wissensschatz mit umfangreichen E-
Learning Angeboten zu erweitern — auBerdem férdern wir Sie mit einem personlichen Weiterbildungsprogramm.

Unser Arbeitsmodell beinhaltet weiterhin eine Zeiterfassung auf Vertrauensbasis. Neben groztigigen Burordumen feiern
wir den gemeinsamen Erfolg im Rahmen von abwechslungsreichen Firmenevents.

Jetzt bewerben

Ansprechpartner:

I

Annette Liekfeld
+491709244455

annette.liekfeld@sinnwell.ag Empfehlen Sie uns!
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